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La mot ngudi tré, véi stre khde va nang lugng doi dao. Toéi mong mudn dugc hoc hai kién thirc va kinh nghiém tir cong viéc Nhan
vién CSKH va mang nhirng k§ nang téi d4 tich Iy dugc d€ dong gép cho doanh nghiép. Vi tinh than cau tién trong cong viéc va
hoan thién ban than, t6i hy vong s& mang lai nhiéu gia tri cho su phat trién cia doanh nghiép trong tuong lai.

Hoc van

QUAN HE LAO PONG

Kinh nghiém lam viéc

ADMIN KE HOACH
02/2025 - 05/2025

NHAN VIEN HCNS
07/2024 - 12/2024

CTV CAN BO CONG DOAN
02/2023 - 12/2023

PAI HOC TON PUC THANG
Hoan thanh nam 2024

CONG TY CP NONG NGHIEP BAF

- Theo doi Xuat Nhap Ton hang hda; Kiém tra, kiém soat, giam sat va canh
bao hoat dong.

- Tong hop du tru nhirng hang hda trong kho du dé€ dép ing nhu cau st
dung.

- Nhap dir liéu quan tri hé thdng va theo déi d6i chiéu céng ng; Thuc hién
thd tuc thanh todn hang thang.

- D&t hang thudc, VTTY, VTBT, dién may,...

- Str dung phan mém Solomon, SAP dé bao céo.

- HO6 tro hudng dan tai xé khi giao, nhan hang hda tlir nha cung cap.

OCEAN BAY RESORT & SPA PHU QUOC

- Hoan chinh céc loai mau biéu, cac loai hgp dong, phu luc hgp dong lao déng, quan
ly, cdp nhat ho so nhan sy, bdo cédo dinh ky.

- Thuc hién cong viéc tuyén dung nhan su trung binh 20 ngudi/thang & céc vi tri.

- Theo d6i ki€ém ké tai san, déng phuc; Quan ly nha & nha & nhan vién.

- Cap nhat thong tin nhan su: cap nhat thong tin nhan vién vao file data va theo doi

- Céc cong viéc khac: bang ky Ma s6 thué va dang ky Nguoi phu thudc cho nhan su,
theo ddi va t6 chirc kham strc khde dinh ky cho CBNV, Céc cong viéc khac lién quan
tuyén dung: lién hé (rng vién, chuén bi thu mai nhan viéc,....

LIEN POAN LAO PONG QUAN 8

- Tham gia h6 trg thang Céng nhan 2023.

- H6 trg cho Pai hoi Cong doan Quéan 8 [an thd 12 nhiém ky 2023 -2028 (tir théang 02-
04/2023).

- Lap ké hoach, chuan bi, t6 chirc céc budi hdi nghi, hop mat.

- Theo d&i va phéi hgp véi cac CDCS trong khu vuc.

- Tham gia cac hoat déng ctia CDCS 18 chtrc.



THUC TAP SINH NHAN SU’

06/2022 - 12/2022

NHAN VIEN BAN HANG

01/2020 - 12/2020

KY NANG

Ky nang tin hoc van
phong

Ky nang giao tiép

S{r dung t6t Canva

- Nhap dir liéu, ra soét, tdng hop théng tin, danh sach theo yéu cau cla cap trén.
- Bdo cdo hang tuan: cap nhat tién do cong viéc theo quy dinh va khi dugc yéu cau.

CONG TY TNHHTM & DV Y VIET

- Thuc hién thu thap luu trir hé so, thong tin ctia nhan vién, ho so BHXH.

- T6ng hgp cham cong tir cdc bd phan, ki€ém tra doi chi€u vai dau van tay xuat tir may
cham coéng.

- X ly céc van dé vé BHXH, BHYT.

- Nhap théng tin trén phan mém quan ly nhan sy va quan ly cong doan.

- Viét bai tuyén dung, thiét ké cac post tuyén dung, lién hé phong van ting vién qua
dién thoai va dat lich hen. Dén cudi ky thuc tap da tuyén dugc 1 TTS Marketing va 2
nhan vién Sale Admin.

CONG TY TNHH AREUM

- Tu van khach hang san pham pht hop, hé trg khach hang thr d6 va thanh toan
thuc hién trén phan mém Kiotviet.

- H6 trg nhan order, soan hang va gtri hang cho khach.

- Duy tri mai quan hé t6t va nhan thong tin cta khach hang véi bén van chuyén,
ti€p nhan va xu ly céc trudng hop giao sai san phdm, san pham 16i.

- Theo d&i s0 lugng xuat nhap tén hang ngay va bao dam tat ca hang hoa phai cé
dinh mdrc t6n kho t6i thiéu.

HOAT DONG

CLB HOCKEY FIELD TDTU
2019 - 2020 - Quan ly, viét bai cho Fanpage

Ky nang lam viéc
nhém va lam viéc

doc lap TDTU

Hockey Field.
Poc hiéu giao tiép « Tham gia tap luyén va thi dau
Tiéng Anh co ban cung

cac thanh vién khac.

CLB TRUYEN THONG KHOA LPCDP

2017 - 2018 - Hb trg cac hoat déng trong khoa
nhu: Hanh trinh 24h, Mua hé xanh,
Xuan tinh nguyén.
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