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MUC TIEU NGHE NGHIEP

Trong ngan han 3 dén 6 thang phat trién ki nang va chuyén mon trong linh vuc kinh doanh, quan ly kinh doanh déng goép
chung cho sy phat trién cta céng ty va tao ra gia tri cho khach hang. Mong mudén sau 2 ndm lam viéc phat trién 1én mot
vi tri mé&i cao hon tuong tu nhu quan ly kinh doanh. Nham cai thién mirc thu nhép t6t hon cho ban than va dugc dong
gop nhiéu hon trong viéc xay dung va phat trién cong ty.

HOC VAN

2010 - 2015 Truong Dai Hoc Can Tho
Xay dung dan dung va céng nghiép

KINH NGHIEM LAM VIEC

9/2023 - 4/2025 Cong ty Concentrix Viét Nam
Chuyén vién tu van
+ Trao d&i, 1ang nghe nhu cau khach hang lién quan dén dinh dudng va strc khoé
* Dua ra giai phap pht hop vai tirng doi tugng khach hang, cung cap san pham
+ Cham sd6c khach hang d3, dang st dung san phdm cda cong ty va tép khach hang trung thanh

07/2018 - 02/2021 Cong Ty TNHH Dich Vu Propzy
Chuyén vién tu van bat dong san
« Tim kiém, ti€p can va thu thap théng tin nhu cau, tai chinh khach hang dua ra nhirng bat dong
san phu hop
- Cung cap, tu van phap ly, quy hoach va chi tiét bat dong san dén khach
« H6 trg dam phan va hoan thién giao dich gilra ngudi ban va ngudi mua
« Duy tri, chdm sdc va gidi quyét cac van dé trong va sau giao dich

Quan ly kinh doanh
« Xac dinh muc tiéu va chién lugce kinh doanh Ién ké hoach cho nhom
« Gidm sat, ho tro cac ban kinh doanh trong team
« Lén ké& hoach tuyén dung, dao tao nhan vién va nang cao kj nang chuyén mon trong nhém

10/2015 - 05/2018 Céng Ty Bao Hiém Nhan Tho Dai-Ichi Life
Chuyén vién tu van bao hiém nhan tho
« Tim kiém khach hang tim nang cé nhu cau vé BHNT
« Gidi thiéu va tu van cac goi BHNT phu hgp v6i nhu cau va tai chinh cta khach hang
« Ky két hgp dong bao hiém va giadi quyét cac van dé lién quan dén san pham bao hiém cho
khach hang
+ Cham séc va duy tri moi quan hé vai khach hang, khai thac maéi quan hé cua khach hang



CAC KY NANG

Ky nang giao tiép Lang nghe chia sé mét céch lich sy, nha nhan vai khach hang. Thuyét phuc va dam pham trong
qua trinh tu van va ky két hgp dong

Lam viéc nhéom Biét cach phoi hgp, ho trg va ton trong nhau vi muc tiéu chung ctia nhém va cong ty

Im lang va lang nghe That sy day 1a mét ky ndng cuc ky quan trong d€ nhan dugc sy thién cam, cling nhu hiéu dugc
khéach hang nhiéu hon

Tiép thuva déiméi  Tu nhan xét va danh gia ban than sira chira nhirng sai lam, khac phuc nhitng diém yéu va hoc hdi
cdi mdi, hay va tan tién.

GIAI THUONG

- Nhan vién xuat sac cé so giao dich nhiéu nhat trong thang ctia cong ty Propzy. Chi nhanh c6 s6 luong giao dich va
doanh thu cao nhat thang va quy cong ty Propzy.
« Nhan vién xuat sac nhat thang, nhat quy clia Concentrix du an Abbott.
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