NGUYEN NGOC BAO CHAU

SALES LOGISTICS

THONG TIN MUC TIEU NGHE NGHIEP

nguyenbaochau2190@gmail.com V38i nén tadng kién thuc vé kinh doanh clng tinh than trach nhiém
va kha nang giao tiép tét, tdi mong mudn trd thanh nhan vién sales
logistics, phat trién ky nang tim kiém, tu van va cham séc khach
g Ninh Kiéu, Can Tha hang, gép phan ma réng thi trudng va déng goép vao su phat trién
cla doanh nghiép.
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'—7 HOC VAN KINH NGHIEM LAM VIEC
DAl HOC CAN THO MB BANK - NGAN HANG QUAN DOl ( 3/2025 - 7/2025)
Chuyén nganh: Kinh Doanh Quéc T& Thuc tap sinh khach hang ca nhan

10/2022 - 8/2026
e Tim ki€m khach hang mad tai khoan, dang ky dich vu eBanking
e TOt nghiép loai Gidi chuyén nganh Kinh Doanh Quéc Té
e Dudc trang bi kién thuc vé thusng mai quéc té, marketing,
logistics va quan tri kinh doanh.
e Tich Iy kién thic vé phan tich thi trudng, hanh vi khach
hang va hoat déng xuat nhap khau.

« Tham gia cac hoat ddng marketing ndi bd, hé trg truyén théng
san pham Loa thanh toan

e Soan thao van ban hanh chinh, bdo cdo cong viéc dinh ky. Ho trg
cham séc khach hang cad nhan

CT UAV - TAP POAN CT GROUP ( 8/2025 - 11/2026 )
Thuc tap sinh Content Marketing - CT UAV

e Phéi hop cung team phat trién y tudng sang tao xay dung ndi

« Chung chi Tiéng Anh VSTEP BI. dung cho cac chién dich truyén théng.

o Viét bai PR, ndéi dung fanpage, kich ban video va hé trg quan ly
e Chung chi ing dung céng nghé théng tin. truyén thong su kién.
¢ Chung chi nghiép vu FCL & LCL tai Tan Cang - TPHCM. o Hb trg trién khai cac chuang trinh quang ba san pham, dich vu.

e Theo db&i xu hudng, cap nhat néi dung phu hgp véi thi hiéu cla

khach hang.

TRUNG TAM ANH NGU RIVER (12 - 3/2026)

¢ SU dung thanh thao Microsoft Office va Google Workspace Nhan vién Marketing

¢ Ky nang thuyét phuc va dam phan.

e Thich nghi nhanh va chiu dugc ap luc.

« Giao tiép tét va phdi hgp nhém hiéu qua.

¢ Tinh than chu déng hoc hdi va ti€p thu nhanh.
e Quan ly thai gian tét.

« Kha nang linh hoat, kién tri theo dudi muc tiéu.

e Tu van cac khda hoc tai trung tam. Viét bai, dang bai tuyén sinh theo
k& hoach va su phan céng clia Gidm ddéc trung tam. Thiét ké hinh anh,
video c@ ban bang cac céng cu hé trg (Ps, Canva, Capcut).

e Lén plan, quan ly va dang bai theo lich trinh truyén théng cla trung
tam.

CONG TY CO PHAN CARA GROUP ( 4/2026 - 8/2026 )

------------------------------------ Nhan vién kinh doanh
H OAT 'Do NG o Lién hé va trao ddi véi khach hang/déi tac qua email va dién thoai,
ti€p Nnhan nhu cdu va hé trg cung cap thong tin lién quan dén san
e TG chuc céng tac xa hdi tai trung tdm CTXH TP Can Tha. pham/dich vu.
e Thanh vién Ban su kién - CLB nhac kich thién nguyén ¢ Tim kiém va khai thac théng tin khach hang tiém nang tu cac
IBShow - Trudng Kinh Té. ngudén di liéu céng khai, cadp nhat va quan ly di liéu khach hang
e Ban diéu hanh cau lac bd hoc thuat COMMANDO - Trudng trén hé théng ndi bé.
Kinh Té&. e Hb trg gidi dap cac thac mac clia khach hang vé sadn pham, chinh

sach ban hang va quy trinh giao dich.
e Tham gia su kién md ban du an va trao sé héng cho khach hang.
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