
THẠCH THU TÂM
ỨNG TUYỂN NHÂN VIÊN TƯ VẤN BÁN HÀNG
QUA ĐIỆN THOẠI

“
Mong muốn phát triển trong lĩnh vực tư vấn bán hàng
qua điện thoại, phát huy kỹ năng giao tiếp, chăm sóc
khách hàng và tinh thần học hỏi. Với kinh nghiệm bán
hàng và phục vụ khách hàng, tôi sẵn sàng thích nghi
nhanh với môi trường làm việc và nỗ lực hoàn thành các
mục tiêu được giao.

Kinh nghiệm làm việc

2023 - 2025

Nhân viên bán hàng  

Vườn sen đá Linh's Garden

• Tư vấn và giới thiệu các sản phẩm sen đá, cây cảnh
phù hợp với nhu cầu khách hàng.

• Chăm sóc khách hàng trước và sau bán hàng.
• Hỗ trợ chăm sóc sen đá tại nhà theo yêu cầu của

khách hàng, hướng dẫn cách chăm sóc và xử lý các
vấn đề cơ bản của cây.

• Giải đáp thắc mắc và duy trì mối quan hệ với khách
hàng.

2025 - 2026

Nhân viên phục vụ - pha chế

Vy Fruit Juice

• Tiếp nhận và xử lý yêu cầu của khách hàng.
• Phục vụ khách hàng nhanh chóng, chuyên nghiệp.
• Rèn luyện kỹ năng giao tiếp và xử lý tình huống.

 Số điện thoại

0888441484

✉ Email

thutamne584@gmail.com

🧭 Địa chỉ

Ninh Kiều, Thành phố Cần Thơ

📅 Ngày sinh

05/08/2004

 Giới tính

Nữ

🎓 Học vấn
Đại học Cần Thơ | 2022 - 2026

Kỹ sư Nông học

GPA: 3.28/4.0 - Tốt nghiệp loại Giỏi

 Chứng chỉ
2025

Chứng chỉ tiếng anh B1

⚙ Kỹ năng
Kỹ năng giao tiếp
Kỹ năng tư vấn khách hàng
Kỹ năng chăm sóc khách hàng
Kỹ năng làm việc nhóm
Kỹ năng giải quyết vấn đề
Tin học căn bản

Điểm mạnh

-

Có trách nhiệm.
Kiên nhẫn.
Chủ động học hỏi.
Thích nghi nhanh.
Giao tiếp thân thiện.
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